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Ley Organica 1/2004 Articulo 1, de Proteccidn Integral contra la Violencia de Género:

“Todo acto de violencia (... ) que, como manifestacién de la discriminacidn, la situacion de
desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre
éstas por parte de quienes sean o hayan sido sus cdnyuges o de quienes estén o hayan
estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia. (...) que
tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico
para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de
la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada”

1. Declaracién de principios

En el convencimiento de la necesidad de contribuir, desde todos los dmbitos, a facilitar el
derecho a la proteccidn y a la asistencia social integral de las personas trabajadoras victimas
de violencia de género, la empresa y la representacion sindical, por medio de la Comision
Negociadora del Plan de Igualdad, deciden suscribir el presente protocolo.

La declaracion de principios se limita al ambito de GRUPO PROFAND SLU. En su empefio de
proteger los derechos fundamentales de las personas en los lugares de trabajo, la empresa se
compromete a dar informacién y apoyo a las personas trabajadoras victimas de violencia de
género.

La implantacion y difusion del Protocolo para el apoyo a las personas trabajadoras victimas de
Violencia de Género en la empresa tiene, entre sus objetivos principales, promover una cultura
de rechazo a la violencia ejercida hacia las mujeres y hombres y de sensibilizacidon que propicie
una mejora del climay salud laboral de todas las personas trabajadoras.

La aplicacion del presente Protocolo no excluye la tutela legal de las victimas y otras medidas
de proteccidn al amparo de la Ley Orgdnica 1/2004, de 28 de diciembre.

Destacar que la violencia de género a que se refiere este protocolo comprende todo acto de
violencia, tanto fisica como psicoldgica, segun lo establecido en la Ley Orgdnica 1/2004, de 28
de diciembre, de Medidas de Proteccidon Integral contra la Violencia de Género. Asi se
entenderd por victima de violencia de género, segln establece la Ley Organica 1/2004, que
serd victima de violencia de género la mujer que es objeto de cualquier acto de violencia fisica
y psicoldgica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones o la
privacion arbitraria de libertad, ejercido sobre ella por parte de quien sea o haya sido su
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codnyuge o de quien esté o hayan estado ligado a ella por relaciones similares de afectividad,
aun sin convivencia, asi como las personas trabajadoras que acrediten ser victimas de otras
violencias machistas tales como agresiones y/o abusos sexuales, teniéndolo reconocida con
sentencia firme o aplicacion de medidas cautelares.

Vicesecretaria General
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El presente acuerdo pretende una adecuacién de la Ley Orgdnica 1/2004, en sus contenidos
laborales, a la realidad de la organizacién de la empresa, intentando una ejecucion de los
derechos regulados en aquella.

GRUPO PROFAND SLU insta la colaboracién de toda la plantilla, en todos los niveles, al objeto
de hacer efectivos los derechos aqui desarrollados, asi como en la consecucién de una
sociedad sin discriminaciones por razén de género.

2. Objetivos del protocolo

El objeto principal de este protocolo es ofrecer asesoramiento y apoyo a las personas
trabajadoras victimas de violencia de género, facilitando para ello todos los recursos que las
victimas tienen a su disposicion. En concreto, este protocolo pretende los siguientes objetivos:

- Dar apoyo a las victimas de violencia de género y protegerlas en el ambito laboral.

- Facilitar a las personas trabajadoras que sean victimas de violencia de género la
continuidad laboral.

- Informar de las medidas acordadas en el plan de igualdad de la empresa, asi como las
dispuestas en la normativa legal vigente, facilitdindola aquellas que sean adecuadas para su
apoyo.

- Promover una cultura empresarial de tolerancia cero con la violencia de género.

- Sensibilizar a las personas trabajadoras de la empresa para conseguir la igualdad efectiva
entre mujeres y hombres.

3. Ambito de aplicacién y vigencia

El presente protocolo se aplicara a toda persona trabajadora que preste sus servicios en la
empresa, incluido el personal directivo, se encuentre o no incluido en el ambito del convenio
que resulte de aplicaciéon en la empresa, las personas trabajadoras afectas a contratas o
subcontratas y/o puestas a disposicion por la ETTs y personas trabajadoras auténomas
relacionadas con la empresa.

La vigencia del protocolo sera la misma que la del Plan de Igualdad de la empresa.
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4. Procedimiento de actuacion

4.1 Figuras mediadoras

La Comisién de Seguimiento del Plan de Igualdad nombrara a dos personas representantes en
esta comision, una por la parte empresarial y otra por la parte social, como personas
mediadoras con el fin de acompafiar y asistir a las trabajadoras victimas de violencia de
género, sobre sus derechos reconocidos, tanto por la normativa como por el presente
protocolo, asi como informar de los recursos institucionales a su disposicidon. Sera necesario
que estas dos personas nombradas dispongan de formacion especifica tanto en igualdad
como en violencia de género. Las personas designadas y los medios de contacto pueden
consultarse en el ANEXO .

4.2. Procedimiento de actuacion

4.2.1 Difusidn del protocolo y comunicacidn de figuras mediadoras

Este protocolo se dara a conocer a toda la plantilla de GRUPO PROFAND SLU publicandolo a
través de los diferentes medios de comunicacidon interna y quedando ubicada en la intranet
para su consulta por parte de las personas trabajadoras de GRUPO PROFAND SLU, incluidas
las puestas a disposicidn a través de ETT. La difusidn deberd realizarse en un plazo no superior
a 15 dias naturales desde la aprobacidn del presente documento.

Este protocolo se entregard a todo el personal de nueva incorporacién, informando y
haciendo participes de las medidas establecidas, fundamentalmente en materia de
sensibilizacién y formacidén del presente protocolo.

Asimismo, se difundird este protocolo entre contratas o subcontratas y personas trabajadoras
auténomas relacionadas con la empresa.

Asimismo, se dard a conocer a toda la plantilla, los nombres y forma de contacto de las dos
personas designadas por la Comisidon de Seguimiento del Plan de Igualdad para actuar como
figuras mediadoras ante situaciones de violencia de género que puedan sufrir las personas
trabajadoras de la empresa. Dicha informacién deberd ofrecerse a toda la plantilla en un plazo
no superior a 15 dias naturales desde su designacion por la Comisién de Seguimiento del Plan
de Igualdad. En el ANEXO Il se incluye un modelo de comunicacidn del protocolo a la plantilla.
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4.2.2 Procedimiento de apoyo a las victimas de violencia de género

»

Comunicacion de la situacién de violencia de género. La aplicacidon del presente
protocolo se realizara, mediante comunicacidon escrita de la situacidon de victima de
violencia de género a cualquier de las figuras mediadoras. El presente protocolo podra
ser activado por:

e La propia persona trabajadora victima de violencia de género.
e Los/as representantes de los trabajadores/as, ya sean legales o sindicales.

e Cualquier otra persona de la empresa que sea conocedora de la situacion
anteriormente indicada.

La persona mediadora que reciba comunicacion de una situacion de violencia de género
deberd ponerse en contacto con la persona trabajadora victima de violencia de género
en un plazo maximo de 24 horas laborales desde la recepcion de la activacion del
protocolo.

Se planteara un encuentro con la persona trabajadora victima de violencia de género
donde acudirdn las dos figuras mediadoras, en el que escucharan la informacién sobre la
situacion personal, familiar y laboral que la victima facilite, y la informaran sobre las
medidas que contempla el protocolo y las contempladas por la legislacion vigente.

Los mediadores elaborardn un informe donde se recojan aquellas medidas propuestas
para la persona trabajadora victima de violencia de género y se remitira a la Direccion de
Recursos Humanos de la empresa en un plazo no superior a 3 dias laborales.

La Direccion de Recursos Humanos de la empresa debera decidir las medidas a
implementar y poner en marcha dichas medidas en un plazo no superior 7 dias laborales
desde el envio del informe por parte las figuras mediadoras.

"> Acreditacin de la situacién de violencia de género. Segtn lo establecido por el art. 23 de la
Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la
Violencia de Género, relativo a la acreditacidn de las situaciones de violencia de género, la
situacion de violencia de género se acreditara por la persona trabajadora mediante alguna
de las vias siguientes:

Sentencia condenatoria por un delito de violencia de género, siendo victima de
violencia de género.

Orden judicial de proteccién, como victima de violencia de género.

Resolucidn judicial que acuerde una medida cautelar a favor de la victima.

Informe del Ministerio Fiscal que recoja la existencia de indicios de violencia de género.
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e Informe de la Administracion Publica, emitido por sus correspondientes servicios
(sociales, especializados, de acogida, etc.), competentes en materia
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e Cualquier otro titulo, previsto en la normativa legal, que acredite la situacidn de victima
de violencia de género

e El Gobierno y las Comunidades Autédnomas, en el marco de la Conferencia Sectorial de
Igualdad disefiardn los procedimientos bdsicos que permitan poner en marcha los
sistemas de acreditacion de las situaciones de violencia de género (Resolucion de 2 de
diciembre de 2021, de la Secretaria de Estado de Igualdad y contra la Violencia de
Género, por la que se publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Igualdad, de 11
de noviembre de 2021, relativo a la acreditacién de las situaciones de violencia de
género).

4.3. Confidencialidad, intimidad y dignidad de la persona trabajadora victima de
violencia de género

Toda victima de violencia de género que decida solicitar apoyo por parte de la empresa, le sera
facilitada bajo el principio de confidencialidad. El archivo del informe serad custodiado por la
Direccion de Recursos Humanos. Se debe garantizar la absoluta confidencialidad, sélo sera
conocida la situacion por las figuras mediadoras y aquellas personas de la empresa que deban
tomar la decision e implementar las medidas a las que la persona trabajadora victima de
violencia de género se acoja, manteniendo un absoluto respeto hacia la victima. Para
garantizar este derecho, las figuras mediadoras, la persona demandante y toda persona que
intervenga en este proceso firmard una cldusula de confidencialidad segtin Anexo .

Proteccion de la dignidad e intimidad de la victima. Partiendo del derecho de la victima a la
proteccion de su dignidad e intimidad, todas las personas que de algin modo intervengan o
participen en el proceso y en la aplicacion de las medidas previstas en el presente protocolo,
se comprometen a adoptar las medidas necesarias para proteger la identidad de la victima y
de sus familiares, guardando, en todo caso, sigilo y secreto, evitando la transmision de
cualquier tipo de informacidn que puede facilitar su identificacion.

5. Medidas y recursos de atencién a la persona trabajadora victima de
violencia de género



@ Profand

UGT®

5.1. Medidas de proteccién en la empresa
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Mientras dure y se acredite esta situacion de violencia de género se pone a disposicion de las
personas trabajadoras victimas de violencia de género las siguientes medidas de proteccion en
la empresa:

= Ausencias o impuntualidad justificadas

Se concederd, a la persona trabajadora victima de violencia de género, licencia
retribuida, por el tiempo necesario, para la realizacion de tramites con motivo de la
situacion de violencia, para acudir a los juzgados, comisaria, servicios sociales, tanto de
la victima como de sus hijos/as.

No computard como absentismo las ausencias o faltas de puntualidad motivadas por la
situacion fisica o psicoldgica deriva de la violencia de género, considerandose
justificadas las ausencias derivadas de esta situacion (Ley Orgdnica 1/2004, 28 de diciembre,
de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género, art. 21.4).

Se buscara facilitar medidas como el teletrabajo o el estudio de otras medidas que se
justifiquen que son necesarias para garantizar la proteccién de la persona trabajadora
victima de violencia de género.

Para asegurar lo anterior, la victima debera:

e Avisar de las ausencias con antelacion y, de no ser posible lo anterior por la
naturaleza de la causa de la ausencia, a la mayor brevedad posible.

e Justificar que las ausencias traen causa de la situacidon de violencia de género,
mediante informe emitido por los servicios sociales, la policia, centro de salud,
hospitales o cualquier organismo competente.

= Excedencia

Las trabajadoras victimas de violencia de género poder solicitar una excedencia, con
derecho de reserva de puesto de trabajo, durante 1 afio prorrogable a 2 afos.
Terminado este periodo la persona trabajadora podra solicitar el regreso a su puesto
debiendo comunicarlo por escrito a la Direccion de Recursos Humanos de la empresa
con 2 meses de antelacion.

= Extincion del contrato

La persona trabajadora victima de violencia de género podra decidir extinguir la
relacion laboral, siempre que se vea en la necesidad de abandonar su puesto de trabajo
por dicha condicion.
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En ocasiones las victimas para poner fin a la relacidn violenta se ven obligadas a iniciar
nuevos proyectos de vida, debiendo abandonar definitivamente el trabajo. A fin de
facilitar dicha opcidn, la persona trabajadora victima de violencia de género podra
solicitar la baja voluntaria en la empresa, con derecho a la prestaciéon por desempleo
siempre que cumplan los requisitos legales establecidos para ello.

= Suspension del contrato

La persona trabajadora victima de violencia de género podrd suspender el contrato de
trabajo, en cuyo caso la suspensién tendra una duracidn no superior a 6 meses, y si de
las actuaciones judiciales se desprende que la efectividad del derecho de proteccidn de
la victima requiere de continuacién de la suspensidn, el/la juez/a lo podra prorrogar por
periodos de 3 meses, con un maximo de 18 meses. La persona trabajadora victima de
violencia de género que suspenda su contrato podra ejercer el derecho a prestacion
por desempleo si la ley lo contempla y siempre que haya cotizado para ello.

= Despido de la trabajadora victima de violencia de género

Sera nulo el despido de las personas trabajadoras victimas de violencia de género por el
ejercicio de su derecho a la tutela judicial efectiva o de los derechos reconocidos en el
Estatuto de los Trabajadores para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia
social integral. (Estatuto de los Trabajadores, art. 55.5.b).

= Evitar prestacién simultanea de la victima y agresor
Evitar la prestacion simultanea de servicios en los casos en que la persona trabajadora
victima de violencia de género y la persona maltratadora mantengan relacién laboral
en la empresa. En el caso de que la persona victima y la persona agresora presten
servicios en la misma empresa, la empresa se vera obligada a adoptar medidas para
evitar la prestacion de servicios simultaneos en tiempo y lugar.

= Complemento de la prestacién de Incapacidad Temporal

En caso de incapacidad temporal derivada de los dafios fisicos o psicoldgicos
producidos por la situacion de violencia de género, la empresa complementara la
prestacion de la Seguridad Social hasta alcanzar el 100% de la retribucidn de la victima.

= Anticipos y préstamos

La persona trabajadora victima de violencia de género podra acceder a anticipos de
salario y/o préstamos para atender situaciones de especial necesidad originadas por
su condicidn de victima de hasta 3.000 euros a devolver en un periodo maximo de 18
meses y pudiendo hacer uso de un periodo de cadencia de 2 meses.
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La empresa podra valorar una ayuda econdmica para la persona trabajadora victima
de violencia de género en funcién de las circunstancias personales y familiares de
esta.
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5.2. Medidas de informacidn y sensibilizacion

Para atajar las violencias de género es fundamental transmitir los valores de respeto a las
personas y fomentar la igualdad entre las mujeres y los hombres, mediante medidas de
sensibilizacidn. Por ello, la empresa pondra a disposicidon de las personas trabajadoras recursos
didacticos relacionados con la deteccidn y prevencidn de todo tipo de violencias de género:

= Comunicacion.

Se informard a la plantilla (incluido personal de ETT), a las contratas o subcontratas y
personas trabajadoras auténomas relacionadas con la empresa, de este protocolo segun lo
establecido en el punto 4.2.1 de este documento.

®> Sensibilizacién a la plantilla de la empresa.

Se realizard, en el seno de la Comision de Seguimiento del Plan de Igualdad, una campafia
informativa con motivo del Dia Internacional para la eliminacidén de la violencia contra las
mujeres (25 de noviembre).

5.3. Medidas de formacién

= Formacion

Las personas nombradas como figuras mediadoras serdn formadas tanto en materia de
igualdad como en violencia de género.

La empresa pondra a disposicion de las personas trabajadoras recursos didacticos
relacionados con la deteccion y prevencion de todo tipo de violencias de género.

5.4. Recursos de informacion general y asesoramiento

e Servicio de Atencién a Mujeres Victimas de Violencia de Genero (SAVG 24 horas)

900 222 100 E-mail savg24h@madrid.es (24 horas — 365 dias del afio)

e 112 emergencias

e 016 — online@msssi.es

e Policia Nacional 091 y Guardia Civil 062 — APP AlertCops (envia una sefal de alerta a la
policia con la localizacién)
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7. Seguimiento
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La Comisién de Seguimiento de Plan de Igualdad recibird semestralmente un reporte de las
peticiones de ayuda atendidas por las figuras medidoras, asi como de las medidas
implementadas y la situacion de la ejecucidn de las medidas de informacidn y sensibilizacion y
las medidas de formacién. Anualmente recibird un informe elaborado por las figuras
mediadoras sobre lo acontecido en el afio en esta drea, a fin de analizar el grado de
cumplimiento de las medidas recogidas en el presente protocolo. Todo esto manteniendo los
principios de confidencialidad y sigilo que se prevén en la aplicacién del protocolo.

6. Normativa de referencia

= | ey Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la
Violencia de Género para la prevencion y el tratamiento integral de la violencia de
género, adicional al art. 73 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres.

® Resolucion de 2 de diciembre de 2021, de la Secretaria de Estado de Igualdad y contra la
Violencia de Género, por la que se publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de
Igualdad, de 11 de noviembre de 2021, relativo a la acreditacion de las situaciones de
violencia de género

= | ey General de la Seguridad Social

= Estatuto de los Trabajadores/as
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8. Anexos

ANEXO |

MODELO DE DESIGNACION DE PERSONAS MEDIADORAS PARA LA APLICACION DEL
PROTOCOLO DE APOYO A LAS PERSONAS TRABAJADORAS ViCTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO

A efectos de aplicacién del protocolo de apoyo de las personas trabajadoras victimas de
violencia de género de GRUPO PROFAND SLU, mediante el presente documento se designan a
las personas mediadoras responsables de acompafar y asistir a las personas trabajadoras
victimas de violencia de género sobre sus derechos reconocidos, tanto por la normativa como
por el presente protocolo, asi como informar de los recursos institucionales a su disposicidn.

Las personas designadas son las siguientes:

-Orisia Alonso Iglesias, FESMC (UGT), igualdad.pontevedra@fesmcugt.org

-Reyes Solleiro Fernandez, GRUPO PROFAND SLU, rsolleiro@profand.com

Las personas nombradas disponen de formacién especifica tanto en igualdad como en
violencia de género y actuaran bajo el principio de confidencialidad, adoptando las medidas
necesarias para proteger la identidad de la victima y de sus familiares, guardando, en todo
caso, sigilo y secreto, evitando la transmisién de cualquier tipo de informacién que puede
facilitar su identificacion.
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ANEXOII

MODELO DE DIFUSION A LA PLANTILLA DEL PROTOCOLO DE APOYO A LAS
PERSONAS TRABAJADORAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO

A/A: Todas las personas de la plantilla

Por medio de la presente les comunicamos que GRUPO PROFAND SLU vy la
representacion sindical por medio de la Comisidon Negociadora del Plan de Igualdad,
han suscrito un protocolo de apoyo a las personas trabajadoras victimas de violencia
de género que se fundamenta en la necesidad de contribuir, desde todos los ambitos, a
facilitar el derecho a la proteccién y a la asistencia social integral de las personas
victimas de violencia de género y proteger los derechos fundamentales de las personas
en los lugares de trabajo.

El protocolo para el apoyo a las personas trabajadoras victimas de violencia de Género
se adjunta a este comunicado, y tiene entre sus objetivos principales, dar informacién y
apoyo a las personas trabajadoras victimas de violencia de género y promover una
cultura de rechazo a la violencia ejercida hacia las personas y de sensibilizacién que
propicie una mejora del clima y salud laboral de todas las personas trabajadoras.

Desde GRUPO PROFAND SLU y FESMC UGT instamos a la colaboracidon de toda la
plantilla, en todos los niveles, al objeto de hacer efectivos los derechos desarrollados
en el protocolo, asi como en la consecucidn de una sociedad sin discriminaciones por
razon de género.

Sin otro particular, quedamos a vuestra disposicion para cuantas aclaraciones sean
necesarias.

Fdo: Representantes de la empresa Fdo: Representantes sindicales en la
en la comisién negociadora comision negociadora
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ANEXO Il

DOCUMENTO DE CONFIDENCIALIDAD DE INTERVINIENTES EN EL PROTOCOLO DE
APOYO A LAS PERSONAS TRABAJADORAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO

EnVigo, a......... de.coeieiiiiiiiin i de 20xx

Don/Dofa .....c..covvevveneenee.. cON DNI NUMeEro ....cceevvvevvenvennenenn, por el

presente documento RECONOCE:

Primero. - Que, como persona interviniente en el proceso de apoyo a las personas
trabajadoras victimas de violencia de género siguiendo las pautas establecidas en el
Protocolo proceso de apoyo a las personas trabajadoras victimas de violencia de
género desarrollado por GRUPO PROFAND SLU

Segundo. - Se compromete a cumplir, en el desarrollo de sus funciones, la normativa
vigente relativa a la proteccion de datos de caradcter personal y, en particular, al
Reglamento General (UE) 679/2106 de Proteccién de Datos y en la Ley Orgénica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales, disposiciones complementarias, o cualquier otra norma que las sustituya en
el futuro.

Tercero. - Que se compromete a observar secreto profesional, imparcialidad y respeto
a todos los casos que trate, comprometiéndose a no divulgarla, publicarla, ni hacerla
accesible de cualquier otro modo a terceros no autorizados. Los trabajos deberan
garantizar siempre la intimidad y la dignidad de las personas involucradas.

Cuarto. - La duracién de las obligaciones de confidencialidad establecidas en el
presente documento serdn indefinidas, se extiende en el tiempo incluso después de
abandonar su cargo en dicha comisidn.

En prueba de conformidad con lo estipulado en este contrato, Don/Dofia
«ees..... lo firma por duplicado.

Fdo:



