FICHA INFORMATIVA SOBRE CORONAVIRUS SARS-CoV-2 R-ICP/5
STAR SERVICIOS Fecha: 0407120

Pag: 1 de 15

EMPRESA: STAR SERVICIOS

PUESTO DE TRABAJO: TODOS LOS PUESTOS
RIESGO DE EXPOSICION AL
CORONAVIRUS SARS-CoV-2

BAJA PROBABILIDAD DE EXPOSICION/ EXPOSICION DE BAJO RIESGO

Elaborado Recibido
Cargo Servicio de Prevencion Ajeno Trabajador
Nombre IBERSYS SEGURIDAD
Y SALUD, S.L.
Firma 7
Seguridad y Salud Laboral
Fecha Agosto 2020

El objetivo de la presente ficha es informar al personal de la empresa STAR SERVICIOS sobre las medidas preventivas
generales a aplicar respecto al virus SARS-CoV-2, conforme a los procedimientos, recomendaciones...etc establecidos por
el Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social y el R.D. 664/1997 sobre la proteccién de los trabajadores contra los
riesgos relacionados con la exposicién a agentes bioldgicos durante el trabajo, el cual clasifica el Coronaviridae como
Grupo 2 (excepto el SARS clasificado como Grupo 3).

INFORMACION GENERAL

STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION
Este documento estd en revision permanente en funcién de la evolucién y nueva informacién que se disponga de la infeccién por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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¢COmo se transmite el

nuevo coronavirus?

La transmision se produce por contacto
directo de las mucosas de nariz, ojos o boca
con las gotas respiratorias que emite una
persona enferma al toser o estornudar; o a
través de las manos contaminadas con esas
gotas, al tocarse dichas mucosas.

Es poco probable la transmisidon por el aire a
distancias mayores de dos metros.

Cada vez hay mas evidencia del papel
que tienen en la transmisién del virus
las personas antes de desarrollar
sintomas o con sintomas leves.

M
DESANIDAD

30 abril 2020 www.mscbs.gob.es

Consulta fuentes oficiales para informarte
iﬁ% T
@sanidadgob

STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION
Este documento estd en revision permanente en funcidon de la evolucion y nueva informacion que se disponga de la infeccion por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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L4 Andalucia 900 400 061 /955 545 060
COVID-19: qué hacer
Aragon 976 696 382

Si presentas alguno de los siguientes sintomas: 900878232/954100400/112marcando1

Fiebre p Tos j
(/

Otros sintomas a valorar por su médico: disminucién del

» Catalufi
olfato y del gusto, escalofrios, dolor de garganta, dolores 051
musculares, dolor de cabeza, debilidad general, diarrea o

Ceuta 900 720 692
vomitos, entre otros. 900102”2
- |
habilitado en tu Comunidad Auténoma

Extremadura 1"
Si tienes:

Galicia 900 400 116

900 112 061
941 298 333
900121 212
948 290 290
900 203 050

Sensacion de . Sensacion de
E t
falta de aire TECRTEILETS gravedad

¥

Llama al 112

Dolor toracico

Es un teléfono de urgencias.
Su buen uso depende de todos.

Consulta fuentes oficiales para informarte:

GOBIERNO MINISTERIO

www.mscbs.gob.es LO DEESPANA DESANIDAD
@sanidadgob 19 mayo 2020 BA"?DA.MSOS
STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION

Este documento estd en revision permanente en funcidon de la evolucion y nueva informacion que se disponga de la infeccion por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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;COMO PROTEGERME?

Si tienes sintomas quédate en
casa y aislate en tu habitacion
y consulta como actuar en la

web del Ministerio de Sanidad,

G
¢
— i 4

Cubre laboca y la nariz con el
codo flexionado al toser o
estornudar.

Utiliza pariuelos desechables.

STAR ¢

Este dicuinicine cow i 1ovioiun poHmGnsIine o IwntIvn US G SvuIuIu Y usva o

Mantén, como minime, 1,5
metros de distancia
entre personas.

Evita tocarte los ojos,
nariz y boca.

5

coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.

Si no puedes mantener la

distancia minima de 1,5 m. entre
personas utiliza mascarilla. Durante
todo el tiempo [a mascarilla debe
cubrir [a boca, nariz y barbilla.

Lévate las manos frecuente-
mente y meticulosamente.

b

Limpia con regularidad tas

‘superficies que mds se tocan. Si usas

lejia: mezcla 20 m de leja (de 3 - 5%)

con 380 ml de agua justo antes de

limpiar. ina-a:hﬂ-s minutos y aclarar  sTion

T e T o eT TP oI NUEVO
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MEDIDAS PREVENTIVAS A APLICAR

GENERALES

Ventilar de forma frecuente las instalaciones, si es posible mediante la apertura de ventanas o, si no es posible
aumentando el grado de renovacion de aire del sistema de ventilacion

Evitar el contacto cercano con personas que muestren signos de afeccion respiratoria como tos y /o estornudos

Eliminar los saludos entre personas que impliquen besos, abrazos y contacto fisico, reemplazandolos por rutinas
de saludo a distancia.

Evitar aglomeraciones en espacios cerrados, pasillos, accesos y salidas

Evitar y reducir la frecuencia y el contacto estrecho entre personas. Guardar la distancia de 1,5 m con el resto
del personal

No compartir comida, objetos y utensilios sin limpiarlos previamente

Intensificar la limpieza de las instalaciones, con especial atencién a las superficies que puedan ser susceptibles
de favorecer la transmision, teniendo en cuenta también el nimero de personas que puedan tocar esas
superficies, Por ejemplo: mesas, teléfonos, interruptores, tornos de acceso, servicios, salas de reuniones, pomos
de las puertas,...

REFORZAR HIGIENE PERSONAL

Deben reforzarse las medidas de higiene personal en todos los ambitos de trabajo y frente a cualquier escenario de
exposicion:

La higiene de manos es la medida principal de prevencion y control de la infeccién.
e Silas manos estan visiblemente limpias la higiene de manos se hara con productos de base alcohdlica
e Siestuvieran sucias o manchadas con fluidos se hara con agua y jabdn antiséptico

Llevar las ufias deben cortas y cuidadas

No utilizar anillos, pulseras, relojes de mufieca u otros adornos.

Recoger el cabello largo en una coleta o moio bajo.

Evitar el uso de lentillas.

Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca ya que las manos facilitan su transmision.

ETIQUETA RESPIRATORIA

Si tiene sintomas respiratorios debe cubrirse la boca y nariz al toser o estornudar con un pafiuelo desechable y
tirarlo en un contenedor de basura.

Si no se tiene pafiuelo de papel debe toser o estornudar sobre su brazo en el angulo interno del codo, con el
propésito de no contaminar las manos.

Si sufre un acceso de tos inesperado y se cubre accidentalmente con la mano, evitar tocarse los ojos, la nariz o la
boca.

Lavarse las manos con agua y jabén, o con solucidn a base de alcohol, protege de igual forma y debe realizarse
después de estar en contacto con secreciones respiratorias y objetos o materiales contaminados.

STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION
Este documento estd en revision permanente en funcién de la evolucién y nueva informacién que se disponga de la infeccién por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.



FICHA INFORMATIVA SOBRE CORONAVIRUS SARS-CoV-2 R-ICP/5
STAR SERVICIOS Fecha: 0407120

Pag: 6 de 15

DETECCION DE SINTOMAS

Observe su propio estado de salud ante la posible aparicion de alguno de los siguientes sintomas:

(] Fiebre

[l Tos

(] Sensacién de fiebre alta

O Dificultad respiratoria, sensacion de falta de aire

Si desarrolla los sintomas indicados y ha estado recientemente en zonas de riesgo o ha tenido contacto estrecho con una
persona que sea un caso confirmado:

Permanezca en su residencia habitual y evite contacto con otras personas manteniendo una distancia superior a
1,5 metros.

Contacte telefénicamente con el teléfono de informacién habilitado para tal fin en su CCAA y siga las
instrucciones y protocolos de actuacion que le comuniquen.

Para dudas e informacion general, consulte los teléfonos disponibles en mscbs.gob.es

Informe lo antes posible a su responsable en la empresa para que se adopten las medidas necesarias.

TRABAJADORES/AS ESPECIALMENTE VULNERABLES

Si pertenece a alguno de los siguientes colectivos:

las personas con enfermedad cardiovascular, incluida hipertensién
] enfermedad pulmonar crénica

Tl diabetes

] insuficiencia renal crénica

0 inmunodepresidn

(] cancer en fase de tratamiento activo

0 enfermedad hepatica crénica severa

(1 obesidad mérbida (IMC>40)

'] embarazo

0 mayores de 60 afios

Informe inmediatamente a la empresa para que puedan valorar tu estado y determinar si es necesario la adopcién de
medidas adicionales.

STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION
Este documento estd en revision permanente en funcién de la evolucién y nueva informacién que se disponga de la infeccién por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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;COMO LAVARSE LAS MANOS CON AGUA Y JABON?

STARS =~ : ~ _ISTION
Este documento estd en revision permanente en funcidon de la evolucion y nueva informacion que se disponga de la infeccion por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION
Este documento esta en revision permanente en funcion de la evoluciéon y nueva informacidon que se disponga de la infeccion por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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;COMO DESINFECTAR LAS MANOS CON PREPARADOS ALCOHOLICOS?

manos entre s con los

Depositar en la palma de la
mano una dosis de produc-
to suficiente para cubrir
todas las superficies.

X% —Fr

Frotar las palmas de las
manos entre sf.

A

Frotar las palmas de las
de una mano con la palma

dedos entrelazados. de la mano opuesta, aga-
rrandose los dedos.
7 : % E
Frotar la punta de los
dedos contra la palma de la

mano haciendo un movi-
miento de rotacion.

STARS_.

Este documento esta en revision permanente en funcion de la evoluciéon y nueva informacidon que se disponga de la infeccion por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.

Frotar el dorso de los dedos

Frotar cada palma contra el
dorso de la otra mano, entrela-
zando los dedos.

* Frotar con un movimiento de

rotacidn el pulgar izquierdo,
atrapandolo con la palma dela
mano derecha y viceversa.

Una vez secas, sus manos
SON Sequras.

~STION
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* Previene las infecciones

* Previene la diseminacion de gérmenes: lavarse
frecuentemente con agua y jabon contribuye a
eliminar gérmenes que no vemos

+ Antes y después de atender a alguien que este
enfermo

» Antes, durante y después de preparar alimentos
* Antes de comer

*» Antes y después de tratar heridas o cortaduras
» Después de ir al bano

« Después de sonarse Ia nariz, toser o estornudar

* Después de tocar un animal, comida para
animales, jaulas o heces de animales

+ Después de usar el transporte piblico
* Después de tocar la basura
+ Si tienes las manos visiblemente sucias

s

%, Plan Nacional

- * Resistencia
= . Hﬂ - :
'.'l:' B ‘.‘ ﬁ.ﬂﬂhlﬁﬁm
Tgat
S-If'\l'\ SQCRAVILIVUDS IVIRNUAL VUL OLo1 |UN

Este documento esta en revision permanente en funcion de la evoluciéon y nueva informacidon que se disponga de la infeccion por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y OBJETOS

Se deben limpiar todas las superficies que se toquen con frecuencia como mesas, tiradores de puertas, accesorios del
bafio, inodoro, teléfono, pasamanos de escaleras, interruptores, teclados de ordenadores, tablets, etc.

Para proceder la limpieza y desinfeccién emplear mascara quirurgica (no tocarla mientras se usa), gafas, bata y guantes
desechables.

Antes de comenzar a limpiar ventile bien la estancia

Para la desinfeccion:
0 Emplee disolucién de lejia comercial que sea apta para la desinfeccion de aguas: preparela midiendo 20 ml con

una jeringa (o 2 cucharas de las de postre) y afiddelo a 1 | de agua. Prepare la mezcla justo antes de usarla, en
agua a menos de 502C.deje actuar por lo menos la disolucidon 10 minutos. Se puede usar también una solucién
desinfectante de uso doméstico con eficacia probada ante virus

[J  Utilice pafios desechables, o rollo de papel, o cabezales de mopa desechables para hacerlo que después echara a
la basura en doble bolsa

[J Los objetos que no se pueden limpiar con soluciones desinfectantes se pueden limpiar con vapor (por ejemplo
muebles tapizados

Limpieza de piezas de ropa que estuvieran en contacto directo con la persona afectada:
[0 Meta toda la ropa que precise lavarse en una bolsa. Introduizcala en otra bolsa limpia

[J  Alretirar la ropa de la bolsa no la sacuda e introduzcala inmediatamente en la lavadora. Hagalo con cuidado y a
ser posible vacie la bolsa dentro. Lave las manos y ponga en marcha la lavadora. Use un programa de agua
caliente (por encima de 602C), sino use la temperatura mas alta que pueda emplear segun la prenda

[0 Lave esta ropa separada de otra

Objetos que se pueden sumergir en agua:
[0 Lavelos con agua caliente y detergente. Los ponga en remojo separado del resto de utensilios que no estuvieron

en contacto con la persona afectada y después lavelos bien y aclare.

[J Se puede usar un lavavajillas con un programa > 502C. En este caso se puede mezclar con otros utensilios no
afectados por la persona enferma.

0 El cubo de la basura que se use para a limpieza, tendra tapa y pedal de apertura y proveido de una bolsa con
cierre hermético.

[J  Cuando finalice la limpieza retire los guantes, la bata y mascara, en este orden y deséchelas en una bolsa de la
basura con cierre hermético (bolsa 1) que cerrard in-mediatamente. Lave las manos correctamente. Cuando vaya
retirar la basura metera esta primera bolsa en otra limpia (bolsa 2), también con cierre hermético.

O Inmediatamente después de retirar la basura, lave las manos de nuevo.
[J  No arrastre por el suelo las bolsas de la basura o de la ropa.

0 La basura que se genere en la limpieza se eliminara en los contenedores habituales de la basura, es decir, los de
restos generales, evite los especificos de vidrio, papel y envases. Procure eliminar todos los residuos juntos y de

una sola vez

STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION
Este documento estd en revision permanente en funcién de la evolucién y nueva informacién que se disponga de la infeccién por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

Guantes desechables resistentes a la rotura que cumplan con la norma con la UNE-EN 1SO 374.5:2016.

USO: debera lavarse las manos, como se indica en esta ficha, cada vez que se retire los guantes y cuando se
ponga unos nuevos. Tras su uso, los guantes deberan tirarse a un cubo de basura con tapa.

Mascarillas desechables autofiltrantes tipo FFP2 o FFP3 que cumplan con la norma UNE-EN 149:2001 +A1:2009.

USO: se realizara higiene de manos (conforme a lo indicado en esta ficha) antes de colocarse el equipo de
proteccion individual y después de su retirada. La mascarilla serd el ultimo equipo de proteccién individual que
se retira, debe llevarse puesta hasta abandonar el espacio a limpiar.

STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION
Este documento estd en revision permanente en funcién de la evolucién y nueva informacién que se disponga de la infeccién por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.



FICHA INFORMATIVA SOBRE CORONAVIRUS SARS-CoV-2 R-ICP/5

STAR SERVICIOS Fecha: 0407120

Pég: 13 de 15

w ibersys

SIH.IrHII:I‘lu Solud Loboral

;COMO USAR UNA MASCARILLA?

STAR £

Este dUcuiiciinu ©swa ©ii 1SVISIVIT PEIHIIGIISIIE ©1 TUHLIVIT US 1a SVUIULIVIE y 1IUSVA HIVIHHGUIVE YUT € UISpUIiga uc 1a nncwuun pur o NUEVO

coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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RETIRADA DE GUANTES

Pellizcar por el exterior Retirar sin tocar la parte Retirar el guante en su
del primer guante interior del guante totalidad

Recoger el primer guante Retirar el segundo guante Retirar el guante sin tocar
con la otra mano introduciendo los dedos la parte externa del
por el interior mismo

Retirar los dos guantes en

el contenedor adecuado

FUENTE: OSALAN

STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION
Este documento estd en revision permanente en funcidon de la evolucion y nueva informacion que se disponga de la infeccion por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.
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Decalogo sobre edmo actuar en caso de

tener sintomas de COVID-19:

Saber como actuar nos puede ayudar a controlar mejor las situaciones
que puedan surgir estos dias y a prestar ayuda a las personas de
nuestro entorno. En caso de tener sintomas (fiebre, tos y dificultad
respiratoria), sigue estos pasos:

-| AUTO-AISLARSE

MANTENTE
COMUNICADO

2
3

:SENSACION DE
GRAVEDAD?

En una habitacion de uso individual con ventana, manteniendo
la puerta cerrada, y, si es posible, bafio individual.

Sino es posible: mantén la distancia de seguridad de 2 metros
con el resto de convivientes y extrema la higiene.

Ten disponible un teléfono para informar de las necesidades
gue vayan surgiendo y puedas mantener la comunicacion
con tus seres queridos.

Si tienes sensacion de falta de aire o sensacion de gravedad
por cualquier otro sintoma llama al 112,

TELEFONODETU Si no, llama al teléfono habilitado en la Comunidad
COMUNIDAD Autonoma o contacta por teléfono con el centro de salud.
AUTONOMA

5 AUTOCUIDADOS

AISLAMIENTO
DOMICILIARIO

S

7 LAVADO DE MANOS

8 S| EMPEORAS

Usa paracetamol para controlar la fiebre; ponte pafos
numedos en la frente o date una ducha templada para
ayudar a controlar la fiebre; bebe liquidos; descansa, pero
moviéndote por la habitacion de vez en cuando.

Ahora que ya has hecho lo mas inmediato, estudia y aplica las
recomendaciones para el aislamiento domiciliario e informa a
tus convivientes de que tienen que hacer cuarentena.

Asegurate de que en casa todos conocen como hacer un
correcto lavado de manos.

Si empeoras y tienes dificultad respiratoria o no se controla la
fiebre, llamz al 112

Se recomienda mantener el aislamiento 14 dias desde el inicio
14 DIAS de los sintomas, siempre que el cuadro clinico se haya
resuelto.
El seguimiento y el alta sera supervisado por su médico de
-| O ALTA Atencion Primaria o segun indicaciones de cada Comunidad
Autdénoma.
FUENTE: MINISTERIO DE SANIDAD
STAR SERVICIOS MANUAL DE GESTION

Este documento esta en revision permanente en funcion de la evoluciéon y nueva informacidon que se disponga de la infeccion por el nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2), emitida por los organismos competentes.



